ZARUCNE PODMIENKY A PRAVIDLA SPRAVNEHO POUZIVANIA NABYTKU

Gratulujeme Vam k vyberu nabytku z nasej kolekcie. Sme presvedceni, Ze splnia vietky Vase
oCakavania. Na zabezpecenie vysokej kvality a funkénosti by sme vam radi poskytli podrobné
pokyny na pouZivanie a starostlivost. Ak budete dodrziavat nasledujuce pravidl3, tak si budete
moct vyrobok uzivat dlhi dobu.

Upozorfiujeme Vas, Ze nedodrzanie tychto pokynov na pouzivanie a starostlivost moze viest k
strate zaruky.

VSEOBECNE INFORMACIE

1.  Caltneny nabytok, postele, matrace a ostatné predmety uvedené v ponuke vyrobcu
pouZivajte v sulade s ich ur¢enim a nasledujucimi pravidlami pouZivania.

2. Vzhladom na méakké prvky a typ ¢alinenia sa mozu vyskytnut rozdiely v rozmeroch
¢alineného ndbytku v porovnani's parametrami uvedenymi v katalégoch, letakoch alebo
na webovej stranke. VSetky rozmery nabytku si uvedené pre okrajové Casti ndbytku a
su uvedené s toleranciou +/-3 %. V pripade matracov je pri rozmeroch povolena
tolerancia +/- 1,5 cm vzhladom na pruznost pouZitych komponentov.

3.  Pri calinenom nabytku sa moZu vyskytovat rozdiely v makkosti sedadiel medzi
jednotlivymi kusmi. Je to sposobené prirodzenymi vlastnostami materialov pouZitych na
konstrukciu a vypln, t. j. hustotou calunnickej peny, pruznostou kovovych pruzin,
¢alinnickymi pasmi a pouzitim funkénych mechanizmov (funkcia spania, prvky s
Uloznym priestorom, rohové prvky, pufy a otomany). Rozdiely v tvrdosti sedadiel sa
mo&zZu vyskytnut aj medzi vystavenym ndbytkom a nabytkom dodanym zdkaznikovi. Je to
prirodzeny dosledok pouzitia réznych ¢alineni.

4.  Vystavené vzorky latok, kozi a farebné prevedenie drevenych prvkov predstavuju
nazorné ukazky materialov, a preto sa objednany nabytok méze od vystavenych vzoriek
lisit.

5. Ak sa ndbytok dodatocne doobjednava, tak si vyrobca vyhradzuje pravo na vykonanie
zmien vo farbe, dizajne, rozmeroch a funkciach nabytku. Rozdiely mozu byt spésobené
zmenou vyrobného procesu, ako aj pouzitim inej Sarze/dodavky materialu vo vyrobnom
procese.

6. V pripade vymeny vyrobku pocas zaru¢nej doby si vyrobca vyhradzuje prdvo na
zavedenie technologickych zmien, t. j. rozmerov vyrobku, materidlov pouZitych na
vyrobu, dekorativnych a pohyblivych prvkov, funkcie spania, ktoré vyplyvaju z
nevyhnutnosti odstranenia nedostatkov vyrobku.

7. Farby latok, koZe a drevenych prvkov zndzornené na fotografiach sa mozu lisit od
skutoénych farieb. Je to spGsobené obmedzeniami technoldgie digitalneho zapisu a
individualnymi nastaveniami elektronickych zariadeni, najma grafickej karty a monitora.

8.  Ziadny dostupny potahovy materidl (latka, ¢alunnicka latka/koza, prirodna koza) nie je
odolny vodi pripadnému poskodeniu, ktoré mozu spdsobit zvieratd. Preto venujte pri
vybere potahovej latky osobitni pozornost jej parametrom z hladiska odolnosti a
pldnovaného sp6sobu pouzivania.

PREPRAVA, VYBALENIE A MONTAZ NABYTKU
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Preprava vykonavajte s osobitnou opatrnostou, pretoZze pri nej modze dojst k
mechanickému poskodeniu, poskriabaniu, roztrhnutiu alebo prasknutiu.

Nabytok je nutné prepravovat len v pdvodnom obale a riadne zabezpeceny (pouZitie
popruhov, bezpecnostnych list, iného prisluSsenstva na ochranu ndbytku pred
poskodenim) a v sulade s pokynmi na Stitkoch a oznaceniach prilozenych k baleniu.

Pri preberani c¢alineného ndabytku starostlivo skontrolujte, ¢i je tovar v silade s
objedndvkou, ¢i nie su poskodené Ziadne ¢asti nabytku a jeho obalu (vyskyt pripadnych
Skrabancov, odrenin, prasklin, trhlin alebo iné poSkodenia Struktury latky alebo koze,
ako aj poskodenia drevenych konstrukénych prvkov) a &i je k tovaru priloZzeny zaru¢ny
list a prvky na samostatni montaz.

Nabytok nepresuvajte, nehadzte, netahajte a neprevracaijte.

Pri premiestiovani ndbytku ho drzte zospodu za pevné casti konstrukcie. V pripade
viacdielneho nabytku premiestiiujte kazdu ¢ast samostatne. Je zakazané chytat nabytok
za volné casti, opierky na ruky, ¢alunenie, nohy a opierky hlavy a umiestriovat ho na
ostré hrany.

Nabytok umiestnite na rovnom podklade.

Obal odstrante az po umiestneni nabytku na jeho konecné miesto a pri rozbalovani
nepouZivajte Ziadne ostré predmety, ktoré by mohli poskodit potah.

Pred zacatim montdZe postupujte podla priloZzenych pokynov a odstrante vsetky
prepravné ochranné prvky.

Zahyby a zvrasnenie ¢allunenia, ktoré vznikli pocas prepravy, zvy¢ajne zmiznu niekolko
dni po vybaleni, ale tento proces mdzete urychlit vyrovnanim potahu a vankisov rukami.
Je dolezité zabezpedit spravne podmienky v miestnostiach, v ktorych sa vyrobok pouziva
alebo skladuje, t. j. teplotu medzi +15 °Ca +23 °C, vlhkost medzi 40 % a 70 %. Pre nabytok
napajany litiovou batériou je pripustna teplota od 5 do 20 °C. Vzdialenost vyrobku od
aktivnych zdrojov tepla by mala byt minimalne 1,5 metra. Aby sa zabranilo vyblednutiu
latky alebo koZe, tak sa neodporuca vystavovat nabytok priamemu sine¢nému Ziareniu.
Akékolvek nespravne fungovanie pohyblivych ¢asti, ako je funkcia spanku, relaxacna
funkcia, opierky na ruky, opierky hlavy, je potrebné okamzite nahlasit predajcovi.

ZASADY POUZIVANIA NABYTKU

Nabytok pouzivajte vyluéne v sulade s jeho uréenim.

Je dolezité zabezpedit spravne podmienky v miestnostiach, v ktorych sa vyrobok pouZiva
alebo skladuje, t. j. teplotu medzi +15 °C a +23 °C, vlhkost medzi 40 % a 70 %.

Nabytok by mal byt umiestneny na rovnom povrchu vo vzdialenosti minimalne 1 m od
zdrojov tepla (radiatory, krby, sporaky, vykurovacie telesa).

Na ochranu podlahy pred moznym poskriabanim je dobré nabytok podlepit plstenymi
podlozkami, aby sa minimalizovala mozZnost poskodenia podlahy pri prestvani nabytku.
PIstené podlozky sa casom opotrebuju, preto ich pravidelne vymienajte.

Je absolutne zakazané:

° sedenie alebo statie na opierkach na ruky, okrajoch operadiel,

° skakanie na matraci, sedadle, operadle alebo jednotlivych pruZinovych listach.
Skdkanie na matracoch alebo dlhodoby tlak v jednom bode (napr. ¢asté sedenie na okraji
postele) mézu poskodit pruziny alebo deformovat penové vyplne.

Pri rozkladani nabytku rovnomerne vysuvajte a zasuvajte pohyblivé Casti tak, Ze danu
Cast drZite v strede.
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Deti nesmu samostatne rozkladat a skladat funkciu spania, otvarat Ulozné priestory na
postelnd bielizef, rosty posteli a vytahovat predizenie sedadla.

Vsetok ¢aluneny nabytok je uréeny do priestorov obyvacky a pouzité prvky su navrhnuté
na prilezitostné spanie.

Pripustna tolerancia rozmerov pouzitych matracov je +/- 1,5 cm v désledku pruznosti
pouzitych materidlov.

Nabytok by sa nemal pouzivat pri zatazeni vyssom ako 120 kg na sedadlo a 40 kg na
operadlo.

Neukladajte nadmerné mnozstvo postelnej bielizne do skriniek na to uréenych, aby
nedoslo k ich roztiahnutiu a prasknutiu. Postelnd bielizeri by mala byt rovnomerne
rozloZzena a jej hmotnost by nemala presiahnut 6 kg.

Rozdiely v tvrdosti a pruznosti jednotlivych ndbytkovych komponentov su prirodzenym
efektom vyplyvajlicim z pouzitia réznych konstrukénych rieseni v modeloch s funkciami
alebo bez.

Nabytok vyrobeny z réznych druhov c¢alinenia (latka, potahova latka, prirodna koza) sa
moéze mierne liSit o sa tyka komfortu odpocinku a vzhladu. Suvisi to s hriabkou,
Strukturou a pruznostou pouZzitého materialu.

Zmeny nabytku, ku ktorym dochadza pri pouZivani a postupom casu, ako je
rozstrapkanie a roztiahnutie latky, opotrebovanie koZe vo Svikoch a na najintenzivnejsie
pouzivanych miestach, zmeny makkosti, pruznosti a deformacie vankusov, operadiel a
sedadiel, su prirodzené a nemozno ich odstranit.

Vsetky penové prvky mézu pod vplyvom svetla menit svoju farbu. Ide o prirodzeny
proces, ktory nema vplyv na uzitkové hodnoty celého vyrobku a neznizuje jeho hodnotu.
Vonkajsie okraje ¢alinenia by mali byt chranené pred mechanickym odieranim.
Calineny nabytok by sa mal pouzivat na celej ploche na sedenie rovnomerne, aby sa
zabranilo rozdielom vo vzhlade celej zostavy. Tym sa predchddza nerovnomernému
opotrebovaniu nabytku, ako aj vzniku zahybov na potahoch a efektu réznych odtieriov
na povrchu latky.

Pocas pouZzivania chranite nabytok pred nadmernym UV Ziarenim, intenzivnym Cistenim
alebo pouzivanim, ¢o moze sp6sobit zmenu farby, ktora je prirodzenym procesom straty
pigmentu.

Zahyby a zvrasnenia calUnenia, ktoré vznikli poc¢as pouzivania, zvycajne zmiznu po
niekolkych mindtach, ale tento proces mozete urychlit vytvarovanim vankusov rukami.
Prirodzenym désledkom pouZivania nabytku st zahyby a zvinenie potahov.

Zahyby a zvinenie, ktoré vznikaju pri pouZiti tzv. volne priliehajicich potahovych latok
(napr. matrace, sedacie supravy, nabytok s vankusovymi prvkami a nabytok s delenymi
alebo lepenymi svami ¢alinenych dielov), mdZete roztiahnut a vytvarovat rukami.
Nabytok vyrobeny z prirodnej koZze by sa mal dvakrat ro¢ne Specidlne osetrit a nasledne
impregnovat (pripravkami uréenymi na tento ucel).

Zabrante priamemu kontaktu koZeného calinenia s rozpustadlami, alkoholom,
rastlinnymi a Zzivoc¢iSnymi tukmi, ludskym telesnym potom a akymikolvek nepovolenymi
chemikaliami, pretoze mozu poskodit alebo znicit kozu.

Caltneny nabytok vyrobeny z koze moZe mat navyse $vy, ktoré nabytok vyrobeny z latky
Standardne nema.

Pri ¢alineni ndbytku vzorovanou latkou je povoleny takzvany "nesulad vzorov".
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V pripade pouZitia funkcie spanku sa mozZe vyskytnut mierny vyskovy rozdiel medzi
sedadlom a vysuvnou c¢astou, malé medzery alebo posuny v linii operadla a sedadla.
Tento efekt je spbsobeny technologickymi faktormi.

Pri pouZivani nabytku sa mo6Zu vyskytnlt prirodzené zvuky spdsobené pouZitymi
kovovymi mechanizmami, napr. vizganie.

Pri pohyblivych nabytkovych prvkoch, ako su funkcia vysuvania, opierky na ruky alebo
opierky hlavy, moze dojst k miernej horizontéalnej odchylke. To znamena, Ze jednotlivé
kusy nabytku, ktoré sa vyskytuju vedla seba, sa mozu mierne lisit. Je to spésobené
technoldgiou prislusného typu kovania a nepovazuje sa to za vadu vyrobku.

Nabytok s funkciou elektrického vysuvania sedadla by sa mal pouzivat v sulade s
pokynmi a zapinat az po kontrole, ¢i pohybu mechanizmu nebrania Ziadne prekazky.
Nesadajte si na okraj maximalne vysunutého sedadla, pretoZe by mohlo déjst k
poskodeniu mechanizmu.

Je zakazané vkladat ruky alebo predmety medzi pohyblivé Casti a za sedadlo, Dotykat sa
zariadenia, kdblov, napdjania a inych elektronickych sucéasti mechanizmu mokrymi
rukami.

Napajaci kdbel chrante pred mechanickym poskodenim, prachom, zdrojmi tepla
(radiator, krb atd’), horfavymi materidlmi a vodou. Ak sa zariadenie dlhsi ¢as nepouZiva,
odpojte napajaci kdbel.

Ziadny dostupny potahovy materidl (latka, potahovd latka, prirodna koZa) neodold
mozZnému poskodeniu, ktoré mézu sposobit zvierata. Preto venujte pri vybere potahovej
latky osobitnl pozornost jej parametrom z hladiska odolnosti a planovaného sp6sobu
pouZzivania.

ZASADY TYKAJUCE SA POUZiVANIA MATRACOV

Matrace by sa mali pouzivat na urcéené ucely.

Latexové matrace a matrace s tastickovymi pruzinami by sa vzhladom na ich vysoku

hmotnost a pruznost mali prepravovat len vo vodorovnej polohe.

Po vybaleni matraca z félie ho starostlivo skontrolujte.

Zabezpecte vhodné podmienky v miestnostiach, kde sa matrac pouziva. Vyrobok si

zachovdva svoje vlastnosti pri teplote 15 °C az 30 °C a vlhkosti 40 aZz 70 %. Vzdialenost

vyrobku od aktivnych zdrojov tepla by mala byt minimalne 1,5 m.

Matrac by nemal lezat priamo na podlahe ani na Ziadnom inom tvrdom a pevhom

povrchu z dovodu nedostatocného vetrania.

Matrac by mal byt umiestneny na vhodne zvolenom drevenom roste, ktory bol pocas

nakupu vybraty podla hmotnosti zdkaznika a podla odporucéani vyrobcu.

Vyber rostu:

° Tastickové matrace a matrace ,multipocket”, latexové matrace a matrace z
termoelastickej peny - rosty s pruzinovymi lamelami, medzi ktorymi je vzdialenost
maximalne 4 cm.

° Ostatné matrace - rosty s pruzinovymi lamelami, medzi ktorymi je vzdialenost
maximalne 8 cm.

° Bonellové matrace a matrace s kokosovou vyplfiou nie je mozné kombinovat s
ramami s nastavitelnou opierkou hlavy a noh.

Medzi matrac a rost odporicame pouZzit chrani¢ matraca, ktory ho ochrani pred

priamym tlakom lamiel.
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Pripustnd tolerancia rozmerov pouzitych matracov je +/- 1,5 cm v désledku pruznosti
pouzitych materialov.

Matrac je potrebné umiestnit na rost prislusnych rozmerov. Jedine postel a rost
prisposobené velkosti matraca nijako neovplyvnia jeho spravne pouzivanie.

Vypld matraca sa na zaciatku pouzivania prisposobi tvaru postavy osoby, ktora ho
pouZiva, takZe v oblasti bokov méZe vzniknit mierna priehlbina. Toto nema vplyv na
vlastnosti matraca. Pripustna priehlbina je do 20 mm.

Pre dosiahnutie lepsej hygieny a dlhsie udrZanie Cistoty matraca sa odporicame pouzit
chrani¢ matraca alebo vrchny matrac (topper), ktory nielen chrani matrac pred
pripadnym znecistenim, ale taktiez zvySuje pocit pohodlia poc¢as spanku.

Matrace sa mdzu vyznacovat Specifickym pachom zloZiek pouzitych priich vyrobe, ktory
je intenzivny najma v pociato¢nom obdobi pouzivania, ¢o vSak neznamena, Ze je zdraviu
Skodlivy. Na zaciatku pouZivania odporucame matrac Casto vetrat.

Po matraci neskacte a nevytvarajte nan dlhodoby tlak v jednom bode, napr. ¢astym
sedenim na okraji matraca, ¢o mozZe viest k trvalému poskodeniu pruZin a/alebo
deformacii penovych vloZiek.

Matrac je potrebné kazdé 3 mesiace otacat v horizontalnej aj vertikalnej rovine.
Potahy vhodné na pranie (oznacené prislusnym sStitkom) maju okolo matraca vsité
deliace zipsy. Je potrebné ich prat podla odporicani uvedenych na stitku. Potah sa moze
po vyprani zmensit az o 5 % oproti svojej Standardnej velkosti.

V pripade potahov vhodnych na pranie zsa hygienickych a praktickych dévodov
odporuca ich oprat kazdych 6 mesiacov.

Pokial sa chcete zbavit roztoc¢ov a prachu, odporidéame vysavat matrac makkou kefou
na ¢alunenie.

Matrac presiaknuty vihkostou nesuste na sinku.

Matrac nesmiete prat ani Cistit za mokra pomocou vodnej pary alebo chemickymi
prostriedkami.

Vsetky penové Casti matraca mozu pri pésobeni svetla zmenit farbu. Ide o prirodzeny
proces, ktory nema vplyv na funkéné vlastnosti celého vyrobku a neznizuje jeho kvalitu.

ZASADY POUZIVANIA NABYTKU VYROBENEHO Z PRIRODNEHO DREVA A DOPLNKOV Z LINIE

WERNATURE

1. Dreveny nabytok a vSetky doplnky pouzivajte v sulade s ich uréenim.

2. Drevené dekorativne prvky boli vyrobené z prirodnych a ekologicky nezavadnych
materidlov. Rozlicna jedinecna Struktdra a réznoroda farba v ramci jedného kmena
stromu je sp6sobend prirodzenym rastom stromu do obvodu a vysky.

3. Vyskytujuce sa suky a rozdiely v Strukture su dokazom prirodzeného pévodu a nemaju
vplyv na hodnotu nabytku.

4.  Viditelné dutiny sa vyplnia Specialnym tmelom, ktory sa mébze farebne lisit od
prirodzeného sfarbenia dreva.

5. Vo vybranych prvkoch sa pouziva bezpecnostné, lakované sklo lacobel vyrobené
Specidlnou technoldgiou float.

6. Dreveny povrch nabytku je jemny a nemal by byt vystaveny nespravnemu
zaobchadzaniu, napriklad poskriabaniu alebo odieraniu.

7. Na dreveny ndbytok neumiestnujte horuce ani ostré predmety (ktoré by mohli poskodit

povrch nabytku).



8.  Vsetky prvky dreveného nabytku mozu v doésledku pésobenia svetla zmenit svoju farbu.
Ide o prirodzeny proces, ktory nema vplyv na funkéné vlastnosti celého vyrobku a
neznizuje jeho kvalitu.

9.  Odchylky v Strukture a odtieni drevenych prvkov nepredstavuju chybu kvality.

VLASTNOSTI A CHARAKTERISTIKY POTAHOVYCH LATOK

1. Kazda textilia ma individudlne vlastnosti Specifické pre svoj typ, ktoré sa mozu pocas
kazdodenného pouZivania nabytku prejavit a neznamenaju chybu kvality:

. Tiefovanie - vizudlny efekt spocivajuci v dojme farebnych rozdielov medzi r6znymi
Castami calunenia, ktory je sp6sobeny jednosmernym usporiadanim vlakien.
NajvyraznejSie je to pri rohovych sedacich supravach, kde sa svetlo odraza z
roznych uhlov. Tento efekt nie je technologickou vadou vyrobku ani neznamena
nizku kvalitu ¢alinenia. Tiefiovanie je prirodzenou vlastnostou veltrov, tkanin
podobnych velirovym tkaninam, flokovanych tkanin a Senilu s dlhsim vlasom.

° Pokréenie vlakien (efekt " zrkadla na sedacke") - je spOGsobené hmotnostou
sediaceho, prirodzenou vihkostou a telesnou teplotou. Tento efekt je podobny ako
pri Zehleni. Ide o typicky jav spojeny s pouZivanim velurov, tkanin podobnych
velurovym tkanindm, flokovanych tkanin a Senilu. Tento efekt nie je ukazovatelom
znizenej kvality materialu.

. Pilling (Zmolkovanie vldkien) - jav, ktory vznika v dosledku kaZdodenného
pouzivania nabytku ( nie je mozné ho Uplne eliminovat). Ide o tvorbu malych
guli¢iek/uzlikov na povrchu tkaniny, ktoré sa taisie odstranuju. Tento efekt
najéastejsie vznika v dbsledku zakrytia nabytku dekami a prikryvkami, ktoré su
vyrobené z materiadlov s vyrazne dlhymi vldknami.

° Zafarbenie - odevy, ktoré lahko farbia, napr. dZinsovina, mdzu nendvratne zmenit
farbu akejkolvek ¢alunnickej Ilatky, najma svetlej, a naopak, Calinnicka latka s
obzvlast vyraznou, sytou farbou (Cervena, indigova, tmavomodra, ¢ierna) moze
zafarbit odev, ktory s iou prichadza do kontaktu, predovsetkym odev svetlej farby.

2. Pri pouzivani ndbytku ziskava jeho calunenie nezamenitelny vzhlad, ktory je
zahybov (v zavislosti od stupna pruznosti a elasticity tkaniny) na najintenzivnejsie
pouzivanych miestach nabytku.

VLASTNOSTI A CHARAKTERISTIKY KOZE

1. KoZza ma charakteristické znaky, ktoré zvyraziuju jej prirodny pévod a neznamenaju
znizenu kvalitu materidlu: charakteristickd vona, viditelné Zily, tukové flaky, poskodenia
sposobené hmyzom, jazvy, ocka, rozdiely v lesku, strie, vrasky atd. Tieto vlastnosti
nemaju vplyv na Zivotnost vyrobku, su len zarukou autenticity materialu.

2. Prirodzenym efektom pouzivania nabytku z prirodnej koze je zmena makkosti sedadla a
operadla.

3. Jeden kus nabytku moze byt vyrobeny z viacerych kusov koze, takze su pripustné jemné
farebné odchylky medzi jednotlivymi ¢astami nabytku.

4, Podas pouzivania nabytku s calinenim z prirodnej koze sa moziu vyskytnut
charakteristické vlastnosti, ktoré su prirodzenym vysledkom pouZivania materialu. Na



najintenzivnejsie pouzivanych miestach sa mézu objavit vrasky, zahyby, ryhy a odrenie
koze.

Priamy kontakt calunnickej koZze s cinitelmi, ako su nadmerné teplo alebo chlad,
nevhodna vlhkost prostredia, sol obsiahnutd v pote a désledky pésobenia nevhodnych
chemikalii, vedie k nezvratnym zmendm vzhladu a kvality ¢alunenia.

VLASTNOSTI A CHARAKTERISTIKY DREVENYCH PRVKOV

Odchylky v Strukture a odtieni drevenych prvkov nepredstavuju chybu kvality.

Pri nabytku s povrchovou uUpravou so staroZitnou patinou sa v doésledku rucného
nanasania a vtierania tychto materialov mozu vyskytnat rozdiely v intenzite patiny na
povrchu nabytku, ako aj medzi jednotlivymi kusmi nabytku.

Nedostato¢na udrzba modze viest k zmene farby alebo poskodeniu a za tieto chyby
vyrobca nezodpoveda.

Prilis intenzivny tlak pri ¢isteni mdZe spdsobit zmenu farby alebo vyblednutie farby.

Za Ucelom bezpecnosti a ochrany nabytku, pred pristupenim k nevyhnutnému cisteniu
vykonajte skusku na malo viditelnom mieste, aby ste zistili, ako bude nabytok reagovat
pri Cisteni

Cistiace prostriedky na nabytok, ktoré sa nachadzaju v beznej obchodnej sieti, pouzivajte
v sulade s ich uréenim, pravidlami a pokynmi vyrobcu; za ich pouzivanie zodpoveda
vyluéne kupuijuci.

VLASTNOSTI MATERIALOV POUZIVANYCH PRI VYROBE NABYTKU

CALUNENIE - KOZA

KoZu vyberame s osobitnym dorazom na kvalitu. Spracovanie a Cinenie nasich kozi
prebieha bez zmien ich vlastnosti, takze jazvy, vrasky, rozdiely v Struktire a odtiefioch
sa povazuju za vlastnosti prirodného vyrobku a neodliehaju zaruke. Podrobnosti su
zobrazené na fotografiach tykajucich sa prirodnych vlastnosti koze.



zmarszczki

Originalne vlastnosti so zachovanim prirodzenej makkosti a jemnosti. Pritomnost’
jaziev, rozdielov v Struktdre, vrasok, Zziliek, rozdielov vo farebnych odtienoch a
akychkol'vek inych stop, ktoré priroda zanechala na povrchu koze, si dbkazom
absolUtnej autenticity a kvality.

V pripade ¢alineného nabytku s ¢alinenim z prirodnej koZze mozZe byt v porovnani s verziou
¢alunenou latkou nevyhnutné dodatocné presitie v oblasti sedadla alebo operadla.

Po ukonéeni vsetkych vyrobnych kontrol vykondvame dokladnu zaverecnu kontrolu kazdej
sedacej supravy za Ucelom vyhodnotenia vzhladu (Svy, montaz, potah) a odolnosti (test Unavy
materialu hotového vyrobku). Az po UspeSnom vykonani zavere¢ného testu je nasa sedacia
sUprava pripravena na poutzitie.

OZDOBNE DREVO

Drevené prvky boli vyrobené z prirodnych a ekologicky nezavadnych materidlov. Kazdy strom
ako Zivy organizmus vytvara rozdielnu jedine¢nu Strukturu a r6znorodu farbu v ramci jedného
kmena, ktora je spbsobend prirodzenym rastom stromu do obvodu a vysSky. Uvedené
skuto¢nosti maju vplyv na jedinecnost/rozmanitost textury drevenych prvkov pouzivanych pri
vyrobe nabytku.

Vyssie uvedené vlastnosti dreva su dokazom jeho prirodného pévodu a nie vyrobnou chybou.



ZASADY TYKAJUCE SA CISTENIA A UDRZBY

ZASADY SPRAVNEJ STAROSTLIVOSTI O NABYTKARSKE TEXTILIE

1.  Caltneny nabytok a potahy posteli pravidelne ¢istite podla odporuéani. Vdaka spravnej
Udrzbe a starostlivosti je moZzné zachovat vsetky vlastnosti vyrobku na dlhi dobu.

2.  Pred dcistenim vyskusajte, ako bude Cisteny povrch reagovat na pripravok tak, Zze ho
nanesiete na neviditelnu ¢ast nabytku. Tymto spésobom mozZete predist poskodeniu
tkaniny, zmene farby alebo inym viditelnym zmendm sposobenym prilis agresivnym
pripravkom.

3.  Nabytok odporucame Cistit raz tyZdenne pomocou hubice alebo nadstavca vysavaca
uréeného na ndabytok alebo ruc¢ne pomocou makkej kefy. Zaroven sa vyhnite
nadmernému treniu a vysavaniu pri vysokom vykone, aby nedoslo k poskodeniu vlakien
tkaniny. Casti nabytku, ktoré sa daju demontovat, odporti¢ame jemne vytriast, najlepsie
na Cerstvom vzduchu.

4.  Tkaniny, ktoré maju na povrchu chipky - $enil, vellr - si vyZzaduju pravidelné vyéesavanie
pomocou makkej kefky. Tymto oSetrenim predidete javu, ked sa vlasy na povrchu
tkaniny strapkaju, najma v oblastiach s intenzivnym pouzivanim. Chipky si zachovaju
svoju pruznost a tkanina si zachova svoj jemny povrch.

5. Ak sa objavia mastné a mokré skvrny, pouzite papierovy obrusok a nasledne Cistu, vihka
a makku handricku, aby sa skvrna rychlo absorbovala. V opac¢nom pripade méze Spina
preniknut hiboko do vldkien tkaniny, ¢o moze spdsobit, Ze nebude mozné ju vydistit. V
opacnom pripade moze spina preniknut hlboko do vldkien tkaniny, ¢o mbze spdsobit, Ze
nebude mozné ju dostatoéne uUclinne vycistit. Az potom mobzete Skvrnu odstranit
pomocou vlaznej vody a neutralneho Cistiaceho prostriedku ur¢eného na ru¢né pranie.
Po odstraneni skvrny je potrebné tkaninu nechat vyschnut pri izbovej teplote. V pripade



potreby postup zopakujte a zvacsite Cistenu oblast okolo zafarbeného miesta, aby ste
zmensili efekt kruhu.

6. Pre urychlenie susenia mokrej ¢asti ¢alinenia nepouzivajte zehlic¢ku.

7. Ak sa na povrch tkaniny vyleje kava alebo caj, Skvrnu bezodkladne utrite savou
bavinenou tkaninou a odstrante pevné necistoty, t. j. usadeniny. Potom postupujte
podla pokynov uvedenych v bode 5.

8.  Suché znecistenie (blato, popol, prach, kozmetické pripravky atd.) povysavajte z tkaniny
skor, ako substancia prenikne do tkaniny. Zvysky necistot vytraste a jemne utrite vihkou
handri¢kou.

9.  V pripade silného znedistenia odporucame, aby tuto ¢innost vykonala spoloc¢nost, ktora
sa Specializuje na Cistenie ¢alunenia.

ZASADY SPRAVNEJ STAROSTLIVOSTI O PRIRODNU KOZU

PouZivanie koZe na vyrobu ndbytku ma dlhoro¢nu tradiciu. KoZa je najstarsi prirodny material
na Calunenie a doteraz sa nenasla lepSia ndhrada. Jej vynimocné uzitkové vlastnosti a
jedinecny charakter z nej robia najodolnejsi a najZziadanejsi material na ¢alunenie.

1.  Nabytok vyrobeny z prirodnej kozZe by sa mal dvakrat rocne Speciadlne osetrit a nasledne
impregnovat (pripravkami ur¢enymi na tento Ucel). Pri spravnej starostlivosti si nabytok
¢alineny koZou zachova svoje estetické vlastnosti pomerne dlho.

2. Kaidy kus koZe je iny ajedinecny. Ked sa rozhodneme kupit koZeny vyrobok,
akceptujeme jeho vzhlad, ktory mu doddvaju: jazvy, vrasky, strie, Zily, Skrabance, vpichy,
ako aj rozdiely v Strukture a odtieni. Uvedené vlastnosti su dokazom autenticity a
prirodného povodu koZe, a preto by sa nemali povaZovat za vady.

3. KoZza je akymsi regulatorom vlhkosti v miestnosti vdaka svojej schopnosti "dychat", tzn.
schopnost absorbovat a nasledne odovzdat az 25 % svojej hmotnosti. Nadobuda teplotu
okolia - v miestnosti s teplotou 20 °C sa mo6Ze zdat studena, ale pri kontakte s telom sa
na danom mieste zahreje.

4, KoZa si napriek svojej vynimoc¢nej pruznosti, pevnosti v tahu a odolnosti voci roztrhnutiu,
vyZaduje ochranu pred Skodlivymi Cinitelmi, ako si nadmerna teplota a sucho prostredia
(slne¢né Ziarenie, radidtory), pot, mastnota z vlasov, prach, domace chemické
prostriedky a nadmerné vysusenie.

5. Casom sa moie koza pocas pouZivania o3lchat - ¢o je pri pouZivani normdlne, a
zvyraznuje sa tak opotrebovany povrch (odtien patiny).

6. Pred Cistenim nabytku vyskusajte ako Cisteny povrch reaguje na chemicky prostriedok,
a to tak, Ze ho nanesiete na nevidite/nd malu c¢ast nabytku. Tymto spdsobom modzete
predist poskodeniu tkaniny, zmene farby alebo inym viditelnym deformaciam
sposobenym prilis agresivnym pripravkom.

7. Nespochybnitelnou vyhodou nabytku z prirodnej koze je jeho jednoduché Cistenie. Vo
vacsine pripadov staci utriet jeho povrch vihkou handri¢kou bez pouZitia akychkolvek
chemickych prostriedkov.

8. V zavislosti od druhu a stupria opotrebovania odpori¢ame kozu udrziavat a Cistit
kazdych 4 - 6 mesiacov. Prvé osetrenie sa odporuca vykonat ihned po zakupeni. Ulahéuje
to nasledné Cistenie a mbze to predchadzat tazko odstranitelnym Skvrnam.

9. Pri oSetrovani koZe je potrebné dbat na spravne poradie pouZitia pripravkov. Najprv
pouZivame Cistiace prostriedky a potom konzervacné pripravky.



10.

11.

12.

Pocas Cistenia dbajte na to, aby ste kozu prili$ silno alebo prilis dlho nesSuchali, aby
nedoslo k odfarbeniu koze.

Kazdé Cistenie je potrebné zakoncit pouZitim konzervaéného pripravku, pretoze Cistenie
zvyc€ajne narusi ochrannu vrstvu koze.

Po udrzbe nabytok nepouzivajte pocas 12 hodin.

ZASADY STAROSTLIVOSTI O OZDOBNE DREVO

10.

Povrch nabytku je jemny a nemal by byt vystaveny nespravnemu zaobchadzaniu,
napriklad poskriabaniu alebo odieraniu.

Na drevenych castiach neumiestiiujte hortuce ani ostré predmety (ktoré by mohli
poskodit povrch nabytku).

K zmene farby alebo poskodeniu moze viest aj nespravna udrzba, pricom za tieto chyby
vyrobca nezodpoveda.

Prili$ intenzivny tlak pri isteni moZe sposobit zmenu farby alebo vyblednutie farby.

Za Ucelom bezpecnosti a ochrany nabytku, pred pristupenim k nevyhnutnému &isteniu
vykonajte skusku na malo viditelnom mieste, aby ste zistili, ako bude nabytok reagovat
pri Cisteni

Cistiace prostriedky na nabytok, ktoré sa nachadzaju v beznej obchodnej sieti, pouZivajte
v sulade s ich uréenim, pravidlami a pokynmi vyrobcu; za ich pouzivanie zodpoveda
vyluéne kupuijuci.

Nabytok cistite systematicky, aby sa na nom nehromadil prach/Spina a nezostaval na
nom dlhsi ¢as.

Na oSetrovanie komponentov z dreva, prirodnych drevovlaknitych dosiek a
laminovanych dosiek sa NESMU pouZivat chemické prostriedky, pretoze mézu poskodit
ich povrch;

Lakované a lesklé diely Cistite makkou a suchou alebo mierne vihkou handrickou, takto
vyCisteny povrch ihned' vysuste.

Na Cistenie nepouZzivajte abrazivne pripravky, tvrdé Spongie, rozpustadla ani chemické
prostriedky. Ich pouZivanie méZe spbsobit poskodenie nabytku. Upozoriiujeme, Ze sa
nesmu pouzivat chemické prostriedky na adrzbu nabytku, pretoze mézu mat negativny
vplyv na vzhlad lakovaného povrchu.

ZASADY STAROSTLIVOSTI O NABYTKOVE DOPLNKY

Povrch nabytku je jemny a nemal by byt vystaveny nespravnemu zaobchadzaniu,
napriklad poskriabaniu alebo odieraniu.

K zmene farby alebo posSkodeniu moze viest aj nespravna udrzba, pricom za tieto chyby
vyrobca nezodpoveda.

Prilis intenzivny tlak pri ¢isteni mdZe spdsobit zmenu farby alebo vyblednutie farby.

Na dyhované alebo lakované prvky neumiestiujte horuce ani ostré predmety (ktoré by
mohli poskodit povrch nabytku).

Za Ucelom bezpecnosti a ochrany nabytku, pred pristupenim k nevyhnutnému Cisteniu
vykonajte skisku na malo viditelnom mieste, aby ste zistili, ako bude nabytok reagovat
pri Cisteni



10.

Cistiace prostriedky na nabytok, ktoré sa nachadzaju v beznej obchodnej sieti, pouzivajte
v sulade sich uréenim, pravidlami a pokynmi vyrobcu; za ich pouzivanie zodpoveda
vyluéne kupujuci.

Na Ccistenie chrémovych a plastovych dielov moZete pouZit bezne dostupné Cistiace
prostriedky, ktoré nezanechdvaju Skrabance a su urcené pre dany typ povrchovej
Upravy.

Sklenené pracovné dosky Cistite Cistiacimi pripravkami uréenymi na sklo a potom ich
vylestite suchou, makkou a ¢istou handric¢kou.

Pri vyrobe ndbytku sa pouzivaju prirodné materidly - dyha - ako aj materidly na baze
dreva - obojstranne laminované drevotrieskové dosky, neopracované lakované
drevovlaknité dosky a lakované MDF dosky. Tieto povrchy Cistite makkou a suchou alebo
vlhkou handri¢kou a potom ich utrite do sucha.

Lakované a lesklé povrchy Cistite vyluéne suchou, makkou handric¢kou.

ZARUCNE PODMIENKY

ZARUCNE PODMIENKY

1.

Vyrazy pouzité na zaruc¢nej karte oznacuju:

Poskytovatel' zaruky: Fabryka Mebli ,Wer-Sal” Kaczorowscy spoétka jawna (verejna
obchodna spolo¢nost) so sidlom: Jankowy 1a, 63-604 Baranéw, NIP (DIC) 6191953486.
Vyrobok - kazdy hotovy vyrobok znacky WERSAL.

Predavajuci - hospodarsky subjekt, ktory predava vyrobky Poskytovatela zaruky.
Kupujuci - fyzickd osoba, ktora si zakupi Vyrobok na iny ako podnikatelsky ucel.

V zaruénom liste su uvedené prava kupujuceho a povinnosti poskytovatela zaruky za
fyzické vady nabytku vyrobeného poskytovatelom zaruky.

Poskytovatel zaruky zarucuje kupujicemu dobru kvalitu a spravnu funkénost vyrobkov
vyrobenych poskytovatelom zaruky pod podmienkou, Ze sa vyrobky pouZzivaju spravne,
v sllade s ich uréenim a pri dodrzani zasad spravnej Udrzby a pouzivania.

Zaruka sa vztahuje na nabytok vyrobeny Poskytovatelom zaruky, zakipeny a pouzivany:
bud na Uzemi Polskej republiky, alebo v krajine miesta predaja - Kupujucim na ucely
nesuvisiace s obchodnou alebo podnikatelskou ¢innostou.

Zaruka sa nevztahuje na nabytok zakupeny kupujdcim ako neuplny, z vykladu,
poskodeny atd’ Tuto skutocnost musi predajca uviest na doklade o predaji a na doklade
o vydani ndbytku. Zaruc¢ny list sa nevydava.

Zodpovednost poskytovatela zaruky je ¢asovo obmedzend na zaruénd dobu.

Zaruéna doba je 24 mesiacov (pocitand odo dna dodania nabytku kupujucemu),
maximalne vSak 27 mesiacov odo dna dodania nabytku poskytovatela zaruky
predavajucemu.

V pripade matracov poskytovatel zaruky garantuje kupujicemu zaruku:

24 mesiacov pre vsetky potahy

24 mesiacov pre vrchné matrace (toppery)

60 mesiacov pre tastickové pruzinové, multi-pocket a bonelové vyplne v kolekciach:
Magic Collection, Comfort Collection (okrem matraca comfort massage) a Unique
Collection.

Datum dodania nabytku kupujicemu musi predavajuci potvrdit na dodacom liste Ak
neexistuje doklad o vydani ndabytku s konkrétnym datumom vydania kupujucemu, pocita

|II
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18.

19.

20.

21.

sa zarucna doba od datumu predaja nabytku kupujicemu uvedeného v doklade o jeho

zakupeni.

Podmienkou pre uplatnenie reklamacie je predlozenie zaruéného listu a dokladu o kupe

- faktury alebo dariového dokladu.

Pri predaji sa za uc¢elom kontroly kvality a suladu s uzavretou kipnou zmluvou vykond

kontrola ndbytku kupujucim, pricom vysledok kontroly kupujuci potvrdi v doklade o

dodani alebo predaji nabytku.

Tento zarucny list je platny, ak je vyplneny preddvajicim v den predaja nabytku a

podpisany preddavajucim a kupujicim.

Ak nie je k dispozicii zarucny list alebo doklad o kupe nabytku, tak reklamacia nebude

uznana.

Kupujuci suhlasi s tym, Ze vsetku koreSpondenciu tykajucu sa reklamacie bude zasielat

e-mailom na e-mailovu adresu uvedenu v zaru¢nom liste.

Okrem pripadov uvedenych v zneni zaruky straca kupujuci svoje prava zo zaruky vidy,

ked poskytovatelovi zaruky zabrani v plneni jeho zavazkov vyplyvajucich zo zaruky. K

zaniku prdv dojde po predchddzajucom nedspesnom vyzvani kupujuceho, aby umoznil

poskytovatelovi zaruky plnit jeho zavazky.

Ak v ¢ase opravy nie su k dispozicii ekvivalentné materialy, tak si poskytovatel zaruky

vyhradzuje pravo nahradit materidly inymi v porovnatelnej kvalite a s porovnatelnymi

vlastnostami (napr. odtien ¢alinnického materialu, Struktura koze atd.).

V pripade konstrukénych zmien je pripustna oprava v sulade s novou technoldgiou.

Poskytovatel zaruky si vyhradzuje pravo pouZit pri opravach iné materidly a vykonat

konstrukéné zmeny v suvislosti s technickymi vylepseniami vyrobkov.

V pripade stiahnutia ¢alinnického materidlu z trhu ma poskytovatel zaruky pravo po

dohode so zdakaznikom nahradit material inym materidlom porovnatelnej kvality a ceny.

Kupujuci ma pravo na vymenu tovaru bez vad, ak:

° Pocas sa zarucnej doby vykonaju tri opravy a vyrobok nadalej vykazuje vady, ktoré
ho znemoznuju pouzivat na stanovené uUcely.

° Servis poskytovatela zaruky v protokole uvedie, Ze nie je mozné vadu odstranit.

Kupujuci suhlasi s tym, Ze jeho osobné Udaje mbzu byt pouZité na ucely potrebné na

uplatnenie jeho prav vyplyvajucich zo zaruky.

Zaruka nevyluCuje, neobmedzuje ani nepozastavuje prdva kupujuceho vyplyvajuce

z pravnych predpisov o zaruke za vady nabytku. A tiez zdkon o osobitnych podmienkach

spotrebitelského predaja a novela Obcdianskeho zakonnika z 27. jula 2002 (Z. z. z roku

2002 &. 141 pol. 1176)

PODANIE A POSUDENIE REKLAMACIE

Ak sa pocas zarucnej doby zisti vada na ndbytku, je kupujuci povinny bezodkladne,
najneskor vsak do 14 dni od zistenia vady, oznamit tuto skutocnost predavajucemu
alebo priamo poskytovatelovi zaruky, a to formou prislusnej pisomnej reklamacie, ktora
musi obsahovat: meno kupujiceho, képiu zmluvy, zarucny list, fakturu alebo doklad o
zaplateni, datum ndkupu, podrobny popis vady a pozZiadavky kupujuceho.

Reklamaciu je potrebné nahlasit predavajucemu, pricom lehota na vybavenie sa pocita
odo dna nahlasenia reklamacie poskytovatelovi zaruky. Predavajuci je povinny dorucit
oznamenie o reklamdcii poskytovatelovi zaruky do 3 dni od jej dorucenia.



Reklamacia musi obsahovat podrobny popis vady nabytku. Ziadost je platna len po
predloZeni dokladu o kupe nabytku. Nakup nabytku musi byt potvrdeny predavajucim v
reklamaénom oznameni.

Za ucCelom overenia opravnenosti reklamacie je kupujiuci povinny umoznit
poskytovatelovi zaruky vykonat kontrolu nabytku na mieste jeho pouZivania. Ak z
dovodu charakteru vady nie je mozné skontrolovat nabytok na mieste pouzivania, je
kupujuci povinny pod hrozbou straty prav zo zaruky vratit nabytok poskytovatelovi
zéruky do 14 pracovnych dni. Poskytovatel zaruky nie je povinny poskytnuit nahradny
kus nabytku na ¢as nevyhnutny na posudenie reklamacie.

Poskytovatel zaruky v lehote 21 dni od prijatia reklamacie informuje kupujiceho o tom,
¢i je reklamacia opravnena alebo nie.

V pripade poskodenia koZzeného callnenia a ¢alinenia z potahovej latky/ skai, sa tieto
pripady posttpia na odborné postidenie, &im sa predizi ¢as spracovania reklamacie.

V opravnenych pripadoch si poskytovatel zaruky vyhradzuje pravo predizit lehotu na
preverenie reklamdcie, pricom o tom kupujuceho vopred informuje.

POZOR!
V pripade neopodstatneného vyjazdu servisu alebo v pripade, Ze Skodu zavinil kupujuci,
si poskytovatel zaruky vyhradzuje pravo na Uhradu vzniknutych ndkladov.

REALIZACIA REKLAMACII

Reklamacie, ktoré poskytovatel zaruky uzna za oprdavnené, budd vybavené do 30
pracovnych dni po predchadzajucom oznameni kupujicemu.

Poskytovatel zaruky vybavi reklamaciu bezplatnou opravou nabytku alebo jeho
vymenou za novy, bezchybny nabytok, ak sa oprava ukdZe ako nemozind alebo
ekonomicky neefektivna. O spésobe rieSenia reklamacie rozhoduje poskytovatel zaruky.
V pripade, Ze poskytovatel zaruky rozhodne o vymene nabytku za novy, pricom nie je
mozné ho dodat, je Kupujuci povinny vybrat si iny kus ndbytku z ponuky poskytovatela
zaruky.

V opodstatnenych pripadoch si poskytovatel zaruky vyhradzuje pravo prediZit
reklamacnu lehotu po predchddzajucom informovani kupujtceho.

Oprava bude vykonana spdsobom najmenej zatazujucim kupujiceho aj poskytovatela
zaruky v mieste pouzZivania nabytku alebo v opodstatnenych pripadoch v servise
poskytovatela zaruky. O spOsobe rieSenia reklamacie rozhoduje poskytovatel zaruky po
predchadzajucom informovani kupujuceho.

Kupujuci je povinny umoznit poskytovatelovi zaruky opravu nabytku na mieste jeho
pouzivania. Ak vzhladom na povahu vady nie je moiné opravit nabytok v mieste
pouZzivania, je kupujuci povinny pod hrozbou straty prav zo zaruky poskytovatelovi
zaruky vydat nabytok potrebny na opravu. Poskytovatel zaruky nie je povinny poskytnut
nahradny nabytok pocas trvania opravy.

Ak kupujuci dvakrat zabrani pracovnikovi poskytovatela zaruky v plneni jeho zaruc¢nych
povinnosti, znamena to, Ze kupujuci zbavil poskytovatela zavazkov vyplyvajicich zo
zaruky a vzdal sa vSetkych zaru¢nych narokov voci poskytovatelovi zaruky.

V pripade, Ze zodpovednost zo zaruky nie je moiné jednoznacne urcit, mozie
poskytovatel zaruky ponuknut kupujicemu opravu za zvyhodnenych podmienok.



9.

Po vybaveni zaruénej reklamacie zo strany poskytovatela zaruky, su zmluvné strany
povinné spisat protokol, v ktorom uvedu, Ze reklamdcia bola riadne vybavena. Zaru¢na
doba sa predlzuje o dobu realizacie opravy.

VYNIMKY ZO ZARUKY

P w
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Zaruka sa nevztahuje na:

Vady, poskodenia a pripadné nedostatky v mnoZstve komponentov a prislusenstva
viditelné v ¢ase nakupu.

Poskodenie sposobené nespravnym a nevhodnym pouzivanim, skladovanim a udrzbou
nabytku.

Poskodenie sp6sobené nespravnou a neopatrnou prepravou.

Vady a posSkodenia, na zaklade ktorych bola znizena cena Vyrobku.

Mechanické poskodenia rostov, ¢asti konstrukcie nabytku, potahovej latky spésobené
kupujacim.

Skody sposobené opravami alebo Upravami nabytku vykonanymi kupujicim, alebo v
jeho mene, bez suhlasu poskytovatela zaruky.

Poskodenia a vady sp6sobené zvieratami.

Poliatie nabytku vodou alebo inou tekutinou (obzvlast nebezpecné si chemické roztoky,
farbiva, telové mlieka).

Rozdiely +/- 3 cm v skutoénych rozmeroch calineného nabytku, +/- 1,5 cm v pripade
posteli a matracov v porovnani s katalégovymi rozmermi.

Rozdiely v odtieni a Strukture Iatok, ak pochdadzaju z r6znych vyrobnych Sarzi vyrobcu
l[atok a reklamacia sa tyka rozdielov jednotlivych vyrobkov zakudpenych v uréitych
¢asovych odstupoch.

Prirodzené rozdiely v odtienoch latok medzi vystavenymi vzorkami alebo nabytkom a
nabytkom dodanym zakaznikovi, ktoré vyplyvaju z farebnych odchylok pouZitych
materidlov.

Prirodzené pokréenie, vyblednutie alebo zmrstenie tkanin, ku ktorému dochadza pocas
beiného pouzivania a ktoré vyplyva z vlastnosti tkanin a vlastnosti penovej vyplne a jej
pouzivania kupujucim.

Vyskyt zahybov a vrasok v ¢aliunnickom materidli ako Ziaduca a zamyslana vlastnost,
ktord sa najcastejsie vyskytuje v polkruhovych a zaoblenych ¢astiach.

Tieflovanie alebo trblietanie tkaniny (zmeny lesku a odtiena v zavislosti od uhla dopadu
svetla) aj v rdmci tej istej Sarze tkaniny, ¢o je charakteristicky efekt vyplyvajuci z
prirodzenych vlastnosti uréitych druhov tkanin.

Ryhovanie, splostenie alebo stlacenie vldkien tkaniny sp6sobené tlakom alebo dotykom.
Farbenie latok, ktoré farbia pri p6sobeni teploty a vlhkosti.

Calunnickd textilia vykazuje vlastnosti typické pre calunnické textilie, ktoré nie su
vadami, ako napriklad tienovanie, pilling (Zmolkovanie), pokréenie vldkien, zmena farby
- podrobne opisané v ¢asti "Vlastnosti a charakteristiky potahovych latok").

Na potahu z prirodnej koZe su viditelné rozdiely v Struktire a odtieni, Zilky, lokalne
Skrabance, jazvy, vpichy hmyzu, natiahnutie koze, strie, ¢o su znaky prirodného povodu
koze.

Odieranie koZe vo Svoch a na najintenzivnejsie pouzivanych miestach.

Prirodna vona koze.

Zahyby a ryhy na koZzenom potahu vyplyvajuce z dizajnovych prvkov nabytku



22. Zmeny makkosti, pruznosti a deformadcia vankusov, operadiel, opierok na ruky a
sedadiel, ktoré su vysledkom beZného pouZivania, nie su sposobené konstrukénymi
vadami alebo vadami pouZitych materialov a tkanin.

23. Rozdiely v miere tvrdosti jednotlivych komponentov zostavy, ktoré vyplyvaju z ich
roznych velkosti a si podmienené pouzitymi konstrukénymi rieSeniami.

24. Vyskyt zdhybov v ¢alunnickom materiali ako Ziaduca a zamyslana vlastnost.

25. Pach jednotlivych materidlov pouzitych pri vyrobe, najma pocas prvého obdobia
pouZzivania.

26. Prirodzené zvuky vyplyvajuce z kovovych konstrukénych mechanizmov pouzitych vo
vyrobkoch, napr. vizganie....

27. Zmena farby peny alebo latexu, ktora je vysledkom prirodzenych procesov, ale nemeni
vlastnosti pouzivania vyrobku.

28. Znedistenie (vratane matraca znelisteného telesnymi sekrétmi) a nasledky nevhodného
Cistenia.

29. Nerovnomerné zafarbenie, suky a rozdiely v Struktire dreva vyplyvajuce z jeho
prirodzenych vlastnosti.

30. Rozdiely medzi farbou dreva a tmelom na vyplnenie dutin.

31. Poskodenie spdsobené nahodnymi udalostami mimo moZnosti kontroly kupujuceho
alebo v dosledku umyselného poskodenia vratane chemického a mechanického
poskodenia.

STRATA ZARUKY
Zaruéné prava zanikaju v tychto pripadoch:

1. Kupujuci si bol vedomy nezrovnalosti tovaru alebo si jej mal byt vedomy, a po zisteni
nezrovnalosti o nej neinformoval poskytovatela zaruky do dvoch mesiacov odo dna
zistenia nezrovnalosti.

2. Kupujuci poskodil nabytok v dosledku neopatrnej manipuldcie, premiestfiovania alebo
prepravy vyrobku.

3. Kupujuci spbsobil skodu na nabytku v désledku toho, Ze ho pouzival v rozpore s jeho
uréenim a pokynmi.

4.  Cistenie a udrzba boli vykonané inym sposobom, ako odporiéa poskytovatel zaruky.

5.  Vyrobok bol vystaveny priamemu UV Ziareniu.

6. Boli zistené poskodenia, ktoré vznikli v dosledku opravy alebo Upravy vyrobku, ktoru
vykonal kupujuci bez vedomia a suhlasu poskytovatela zaruky.

7. Doslo k mechanickému poskodeniu spOsobenému zvieratami alebo prepalenim

cigaretou.



